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RESUMEN

En el mundo y en Chile la democracia esta en peligro. En este
escenario es necesario que la escuela se convierta en un espacio en el que se
desarrolle una educacién que fortalezca la democracia y que ensefie a nifios,
ninas y jovenes que un sistema de gobierno no es una cuestiéon natural, sino
que es un proyecto politico en constante construcciéon y reconstruccion. En
este articulo presentamos los fundamentos de una propuesta para fortalecer
la educacién de la democracia en la escuela a través de la curricularizacién
del conflicto. En primer lugar, presentamos un andlisis sobre cudles son las
caracteristicas y demandas de una educacion que tenga como eje el conflicto.
A continuacion, describimos las caracteristicas y procesos que debe considerar
la construccion de un disefio para curricularizar el conflicto para la ensenanza
de la democracia.
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ABSTRACT

In the world and in Chile, democracy is in danger. In this scenario,
it 1s necessary that the school becomes a space where political education is
developed in order to strengthen democracy and to teach children and young
people that this system of government is not a given, but a political project
in constant construction and reconstruction. In this article, we present the
foundations of a proposal to strengthen democracy education in schools
through the curricularization of conflict. First, we present an analysis of the
characteristics and requirements of conflict education. Then, we describe the
characteristics and processes that should be considered in the construction of
a design for the curricularization of conflict for the teaching of democracy.
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INTRODUCCION

Declaracion de autoria: La democracia como forma de organizacién politica y de vida
se encuentra amenazada. La crisis de la democracia representativa desde
la década de los sesenta en el siglo XX no logré ser superada totalmente

Gabriel Villalon-Galvez:

Conceptualizacion; Adquisiciénde por las alternativas de la democracia participativa (Pateman, 2014; Sant,
fondos; Investigacion; Metodolo- 2021a) y deliberativa (Mouffe, 2021). La ilusién de la universalizacion de
gia; Administracion del proyecto; la democracia como régimen politico y social dominante en el mundo
Visualizacion; Redaccion-borrador después de la caida del muro de Berlin (Hobsbawm, 2021), fue descar-
original; Redaccion - revision y tada con el surgimiento de discursos fundamentalistas y populistas en
edicion. particular luego de septiembre del 2001 cuando se produjo el atentado a

las Torres Gemelas en Estados Unidos (Castells, 2002; Sant, 2021b). Este
acontecimiento hizo explicita la crisis de la democracia liberal sostenida
Investigacion; Metodologia; Vi- enla politica de los acuerdos y en la negacion del conflicto (Moufle, 2021).
sualizacion; Redaccion-borrador
original. Redaccion - revision y
edicion.

Alicia Zamorano-Vargas:

En el contexto chileno, la crisis democratica tiene sus antece-
dentes en el conflicto politico que enfrentd el pais entre las décadas de los
60y 70 que fue solucionado a través de la via no democratica y violenta
que fue la realizacién del Golpe de Estado de 1973 y la instalacién de
la dictadura civico-militar a cargo de Augusto Pinochet. La dictadura
instal6 un gobierno de facto que establecidé un régimen de violencia
que se manifestd6 de manera explicita con la sistematica violacion a
los derechos humanos y de manera implicita con la instalaciéon de un
nuevo régimen politico, econdémico y social a través de las reformas
neoliberales, que tuvieron entre sus consecuencias el convertir a Chile
en uno de los paises con mayor desigualdad en el mundo (Moulian,
2006; Salazar y Pinto, 2014).

El esfuerzo de los gobiernos democraticos por reformar las estructuras del régimen neoliberal impuesto
por la dictadura ha sido insuficiente, lo que comenzé a generar desde la segunda parte de la década de los 90 un
desgaste en el régimen democratico chileno, que se manifestd, por ejemplo, en la disminucién de la participacién po-
litica, en particular de los jévenes (Morales, 2020). Luego, durante la primera década del nuevo siglo se comenzaron
a evidenciar sintomas de una crisis mayor del régimen politico, con el ciclo de movilizaciones iniciado el afio 2006
con la revolucion pingiiina (Hernandez, 2018), continuado por los movimientos por la gratuidad de la educacion, los
movimientos feministas, ambientales y a favor de una reforma previsional (movimiento no mas AFP). La crisis del
modelo democratico chileno alcanzé su maxima expresion con la revuelta social iniciada el 18 de octubre del 2019.
Este proceso dio cuenta del malestar transversal de la poblacion con el sistema dominante y puso en jaque la manera
de entender la democracia desde los afios 90 en Chile (Garcés, 2020). Como consecuencia de esta crisis se instal6 en
el pais un proceso constituyente que luego del rechazo de un primer proyecto constitucional, en este momento se en-
cuentra en redacciéon una nueva propuesta constitucional que sera sometida a referéndum en diciembre del ano 2023.

En el contexto de la conmemoraciéon de los 50 anos del Golpe de Estado que dio inicio a la dictadura
civico-militar en Chile, la crisis de la democracia que vive el pais ha quedado en evidencia. Esto lo han demostrado
encuestas que han dado cuenta de la alta valoracién que tiene aun el dictador Augusto Pinochet entre la poblaciéon o
las cifras de chilenos y chilenas que estarian dispuestos a renunciar a la democracia para contar con mayor seguridad
o bienestar econémico (Sanhueza, 2023). También han sido comunes los discursos de grupos politicos radicales que
han cuestionado la veracidad de las violaciones a derechos humanos sucedidas durante la dictadura y el fracaso que ha
tenido la propuesta del Presidente Gabriel Boric para que los partidos politicos participen en la firma de un acuerdo
en favor de la democracia, esto por la negaciéon de los partidos politicos de derecha.

La escuela no se ha visto alejada de esta crisis de la democracia. Los resultados de evaluaciones sobre
ciudadania y las encuestas realizadas dan cuenta de un porcentaje importante de jévenes que no valora la democracia
(Agencia de Calidad de la Educacién, 2019). La vida cotidiana en los establecimientos escolares también se ha encon-
trado afectada por la violencia. Ejemplos de esta situacion son los enfrentamientos entre estudiantes en las escuelas,
la manifestacién de la crisis migratoria que ha tenido en las escuelas uno de sus principales espacios de expresion, o la
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violencia que los docentes manifiestan que deben enfrentar en las comunidades educativas en las que se desempenan.
La escuela chilena también se ha visto afectada por la violencia indirecta o estructural, consecuencia del modelo eco-
némico social dominante en Chile, que gener6 una segregacion social y académica en la educacion chilena derivada
del proceso de privatizacién impuesto por la dictadura (Castillo, Rodriguez y Escalona, 2018; Miranda, Castillo y
Sandoval-Hernandez, 2015).

Ante la situaciéon descrita el Estado chileno ha buscado actuar con una serie de politicas educativas, des-
de el término de la dictadura, que han intentado reforzar la democracia en la escuela. En Chile todos los gobiernos
posteriores a la dictadura civico-militar han buscado relevar la educacion ciudadana en las politicas curriculares y
evaluativas. En las reformas curriculares de 1996-98, la ciudadania se definié6 como un objetivo transversal para la
educacién de los nifios y jovenes en Chile. Por su parte, en las reformas del 2009 y de 2012-13, la formacién de la
ciudadania se indic6 como un objetivo y un ¢je fundamental de la ensefianza, en particular la asignatura de Historia,
Geografia y Ciencias Sociales. Por tltimo, el ano 2016 se promulgé la Ley N°20.911 que cre6 la asignatura de Edu-
cacién Ciudadana a impartirse en los dos Gltimos cursos de educacién secundaria. Esta ley también indicé que los
establecimientos educacionales debian implementar un Plan de Formacién Ciudadana que contemple actividades que
complementen lo establecido en el curriculum nacional. Todo esto en coherencia con la Ley General de Educacion
(Ley N°©20.370, 2009), que indicé que los establecimientos debian impulsar la formacion ciudadana con el propdsito
de promover la participacién democratica en la sociedad (Gazmuri y Toledo, 2020).

Teniendo en cuenta los antecedentes descritos anteriormente, en el presente articulo desarrollamos los
fundamentos de una propuesta para fortalecer la educacion de la democracia en la escuela a través de la curriculari-
zacion del conflicto. En primer lugar, presentamos un analisis sobre cuales son las caracteristicas y demandas de una
educacién que tenga como eje el estudio del conflicto. A partir de esas caracteristicas se describe la propuesta donde
se expone cada una de las etapas que se deben considerar durante la construccién de un disefio para curricularizar
el conflicto para la ensefianza de la democracia.

El conflicto como eje de la educacion de la democracia en la escuela

Los discursos de odio y la desinformacion que circula en las redes sociales debilitan el valor que tiene para
la poblacién, en particular los jévenes, la democracia. Ante este escenario de debilitacién de la democracia se hace
necesario que la escuela se convierta en un espacio en el que se desarrolle una educacion politica (Sant, 2021a) que
tenga como principio fortalecer la democracia y que ensefie a nifnos, nifias y jovenes que un sistema de gobierno no
es una cuestiéon natural, sino que es un proyecto politico en constante construccién y reconstruccion (Biesta, 2016).

Para desarrollar una educacién que logre lo anteriormente sefialado es necesario promover en la escuela
practicas de ensefianza que incorporen el conflicto como eje. Esta ensefianza debe promover que los estudiantes puedan
a través de experiencias de aprendizaje reconocer el conflicto y actuar sobre éste para asi fortalecer la democracia.
Para esto es necesario que los nifios, nifias y jévenes en la escuela reconozcan que los conflictos sociales tienen causas
que se asocian a la violencia directa y/o sistémica (Bickmore y Parker, 2014).

Un conflicto social se define como la existencia de intereses en competencia y desacuerdo entre distintos
grupos. Se entiende que los conflictos pueden ser resueltos a través de dos vias: constructiva o destructiva. Esta ul-
tima se refiere a la resolucion de los conflictos sociales a través del uso de la violencia, lo que es caracteristico de un
acto antidemocratico. Por su parte, la via constructiva se refiere a la resolucién o accion sobre los conflictos sociales
con métodos democraticos que permiten su resoluciéon o la transformacién de la situacién conflictiva (Bickmore y

Fathallah, 2022).

Una educacién para la democracia que tenga como ¢je el conflicto requiere que los docentes desarrollen
propuestas de ensenianza en que los estudiantes deban tomar posicién y decisiones frente a los conflictos. Bickmore y
Parker (2014) indican que estas propuestas no son sélo para aprender sobre el conflicto, sino que son propuestas que
promueven la construccion de la paz y la democracia. Por lo tanto, los docentes deben a través de esas propuestas
considerar la implementacién de metodologias que incorporen la discusion y el dialogo sobre los conflictos (Bickmore
y Parker, 2014; Hess, 2009). Para esto es necesario que los docentes planeen contenidos que den cuenta de las conse-
cuencias de la violencia, de las injusticias y de las desigualdades en la sociedad. Ademas, deben considerar estrategias
que favorezcan la deliberacion, la participacion y la toma de decisiones sobre la realidad en que viven los estudiantes.
Mediante esto, se posibilita que los estudiantes reconozcan las multiples perspectivas frente a un conflicto y puedan
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participar de las discusiones democraticamente y asi desarrollen herramientas para actuar activamente sobre la co-
munidad en la que viven (Bickmore y Barrero, 2023; Bickmore y Parker, 2014).

Lainvestigacion ha dado cuenta de las barreras que encuentran los docentes para desarrollar una pedago-
gia que se posicione desde el conflicto como ¢je (Bickmore y Parker, 2014; Hess, 2009; Toledo y Gazmuri, 2009). Un
namero importante de docentes manifiestan que les gustaria ensefiar sobre conflictos, pero tienden a no realizarlo por
temor a las comunidades de padres, el no poder cumplir la cobertura curricular o no desarrollar en sus estudiantes
los conocimientos que se requieren para las evaluaciones estandarizadas (Bickmore y Parker, 2014). Los docentes
también dicen verse impedidos de abordar cuestiones conflictivas porque sus estudiantes no estarian preparados para
trabajar sobre estas tematicas. La investigacién también ha dado cuenta sobre la relevancia que tiene incorporar
el estudio de temas conflictivos en el aula, que promuevan la participacién y fortalezcan la democracia (Bickmore y
Parker, 2014; Hess y Avery, 2008).

CURRICULARIZAR EL CONFLICTO:
SECUENCIA PARA EL DISENO DE UNA PRACTICA DOCENTE QUE TENGA
EL CONFLICTO COMO EJE DE LA ENSENANZA

El estudio del conflicto en la escuela y en el aula es un desafio y una accién compleja de realizar. Sin
embargo, entendemos que una educacién que tenga como finalidad el fortalecimiento de la democracia requiere de
una enseflanza que tenga el conflicto como eje.

Para avanzar en esta perspectiva hemos elaborado una propuesta que tiene como finalidad orientar a
futuros docentes y docentes en ejercicio en la toma de decisiones curriculares para el disefio de una ensenanza que
tenga como eje el conflicto. La propuesta que hemos elaborado se organiza en tres etapas: la contextualizacién y
problematizacion de la ensenanza en torno al conflicto, la seleccién de conocimientos para el estudio del conflicto y el
diseno de practicas para la ensefianza y el aprendizaje del conflicto. Las etapas que hemos definido consideran por una
parte a la toma de decisiones del docente en relacién con el curriculum, el contexto y los conocimientos que pretende
transmitir. En las decisiones para desarrollar el curriculum se incluyen las estrategias y metodologias para concretar
su secuencia de enseflanza. Esta propuesta pretende ser un marco orientador para incorporar el conflicto de manera
transversal y desde cada una de las asignaturas que componen el curriculo escolar. A continuacién, describimos cada
una de estas etapas en detalle.

Etapa de contextualizacion y problematizacion de la enserianza en torno al conflicto

Esta etapa considera los ejercicios de contextualizacion primero y la problematizacion en torno al conflicto
en segundo lugar. Se espera que los docentes puedan hacer una lectura critica en que identifiquen conflictos que se
desprendan de la lectura del curriculo prescrito y/o el contexto en el que se pretende ensefiar y, en base a ello, levanten
una problematizacién en torno a un conflicto.

Contextualizacion

La contextualizacion considera dos tareas: el analisis critico del curriculum prescrito nacional y el analisis
del contexto en que se desarrollard la ensefianza. En el analisis del curriculum prescrito los docentes hacen unalectura
sobre cuales son los conocimientos que se encuentran asociados a los objetivos curriculares que se establece deben ser
ensefiados. Durante esta revision los docentes deben primero identificar el tipo de conocimiento que deben transmitir:
conceptuales, procedimentales/habilidades y actitudes/valores segiin corresponda a la asignatura en la que realizan la
ensenanza. Por ejemplo, en el caso de la asignatura de Historia, Geografia y Ciencias Sociales las Bases Curriculares
de 7° basico establecen el objetivo de aprendizaje que indica lo siguiente:

Analizar egemplos de relaciones de influencia, convivencia y conflicto entre el mundo europeo, el bizantino y el isldmico durante
la Edad Media, considerando la division del cristianismo y las relaciones de frontera entre la cristiandad y el islam en la
peninsula thérica, entre otros (Minusterio de Educacion, 2016, p. 192).

Del analisis de este objetivo se pueden identificar conocimientos conceptuales como: conflicto entre culturas,
relaciones fronterizas, islam, bizancio y mundo europeo durante la Edad Media, entre otros.



CURRICULARIZAREL CONFLICTO PARA LA CONSTRUCCION DE LA DEMOCRACIA

La segunda tarea es el analisis del contexto, para lo cual los docentes hacen una descripcion del espacio
en que desarrollan la ensefianza. La descripcion del contexto debe poner atencion a distintos niveles. Un primer nivel
es el local escolar, que se corresponde con la descripcién de lo que sucede en el grupo curso especifico: ¢como son
esos estudiantes?, ;qué intereses tienen? ;como son las relaciones interpersonales entre ellos y con los docentes? En el
nivel local escolar también se considera la caracterizacion de la institucionalidad escolar, su historia particular y las
caracteristicas de la comunidad educativa.

Un segundo nivel es el local territorial, éste considera la descripciéon de las caracteristicas del territorio en
que se encuentra la escuela y viven los estudiantes, por ejemplo, el barrio o la ciudad. En este nivel se hace mencién,
por ejemplo, a las caracteristicas sociales, econémicas y culturales que distinguen al territorio.

Un tercer nivel es el contexto temporal-social, aqui la descripcién atiende a dar cuenta de los procesos
histdricos, sociales, econémicos y/o politicos que estén afectando a la sociedad en el momento en que se desarrollara
la ensefianza. Por ejemplo, en el contexto actual la situacién de post pandemia o la crisis de la democracia a nivel
mundial son elementos contextuales que considerar para el disefio de la ensefianza.

Problematizacion

El segundo ejercicio que se realiza durante la primera etapa es la problematizacion, que tiene como prop6-
sito la construccion de un dilema y una pregunta que tenga como eje un conflicto identificado entre los conocimientos
curriculares o contextuales y luego permita el estudio de éste durante la secuencia de enseflanza y aprendizaje. Para
construir la problematizacion, los docentes hacen una lectura de los conocimientos identificados en el proceso de
contextualizaciéon y distinguen conflictos o tematicas conflictivas que se puedan desprender o estén asociados a esos
conocimientos.

Por ejemplo, un docente del area de Lenguaje y Comunicacién para su propuesta puede considerar el tra-
tamiento de la actitud establecida en el curriculum chileno que refiere a: “Valorar las posibilidades que da el discurso
hablado y escrito para participar de manera proactiva, informada y responsable en la vida de la sociedad democratica”
(Ministerio de Educacion, 2016, p. 45). Al analizar esta actitud puede distinguir conocimientos como: participacion,
sociedad democraticay acceso a la informaciéon. En el analisis de estos conocimientos se puede establecer una relacion
con tematicas conflictivas como: la desigualdad en el acceso a la informacion, la difusién de informacién falsa en redes
sociales y sus consecuencias para una sociedad democratica.

Supongamos que el mismo docente, en la descripcion del contexto, ha identificado que los estudiantes
utilizan como principal herramienta de acceso a la informacién las redes sociales, por ejemplo, Tik Tok, ya que en
clases muchas veces aquéllos hacen comentarios que se sostienen en noticias falsas o rumores difundidos en estas
redes. El docente de este contexto puede identificar conflictos como la difusion de informacion falsa en redes sociales.

Una vez analizados los conocimientos e identificados conflictos o teméticas conflictivas asociadas a éstos,
los docentes deben tomar la decisién sobre qué conflicto sera el que decidiran abordar vy, a continuacién, construir un
dilema y pregunta problematizadora que permita su estudio. La pregunta problematizadora, al igual que el dilema,
debe ser elaborada con el fin de que pueda ser presentada a los estudiantes y que demande a éstos poder actuar y
responder a la pregunta problematizadora.

Si consideramos el ejemplo que hemos descrito anteriormente en este apartado, una pregunta problema-
tizadora puede ser la siguiente:

¢Coémo podemos constituir un sistema de informacién que permita a los ciudadanos el acceso igualitario?
¢Qué podemos hacer en una sociedad democratica para generar mecanismos que nos permitan terminar con la
difusion de informacién falsa?

Esta pregunta es un componente clave del proceso, ya que permite en primer lugar, hacer el vinculo entre
lo curricular prescrito y lo contextual, ademas de representar el desafio sobre el que se quiere ensenar a los estudiantes
para abordar el conflicto. Por lo tanto, la pregunta también es la que define los conocimientos a seleccionar para ser
transmitidos y en la bisqueda de dar una respuesta a ella es que se organiza luego la planificaciéon de la ensefianza

y el aprendizaje.
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Etapa de seleccion de conocimientos para el estudio del conflicto

En esta etapa se espera que los docentes puedan hacer la seleccion de los conocimientos que transmitiran
a sus estudiantes para que puedan abordar el conflicto asociado a la problematizacién elaborada en la etapa anterior.

La primera tarea que deben realizar los docentes es identificar los distintos tipos de conocimientos. Los
docentes pueden distinguir entre tipos de conocimientos: conceptuales, procedimentales o habilidades, y actitudes y
valores. Para identificar los diferentes tipos de conocimientos los docentes deben revisar la selecciéon que han realizado
en la contextualizacién a partir de la lectura del curriculum prescrito y el contexto en que implementaran su docencia.
Los conocimientos identificados por los docentes permitiran abordar el conflicto planteado en la problematizacién
y ademas seran los conocimientos que se transmitiran a los estudiantes para alcanzar los aprendizajes asociados al
curriculum prescrito.

Una vez seleccionados los conocimientos a transmitir a los estudiantes para el estudio del conflicto, los
docentes deben realizar una sistematizaciéon que permita organizar los distintos tipos de saberes para su traspaso.
Paralo anterior, los docentes en primer lugar organizan el conocimiento conceptual identificando tres tipos: concepto
clave, conceptos desarrolladores y contenidos. El concepto clave es un tépico que permite reconocer en una o dos
ideas el conflicto que se aborda en la problematica, por ejemplo: desigualdad y territorio. Este concepto representa el
conflicto que estd declarado en la problematizacion.

Los conceptos desarrolladores son topicos tematicos que permiten orientar el estudio del conflicto represen-
tado en el concepto clave. Se refieren a conocimientos conceptuales que pueden hacer referencias a conceptos centrales
de un area de estudio o que permitan abordar la comprensiéon del conflicto planteado. Los contenidos se refieren a
los conocimientos que nos permiten conocer la especificidad de la situacién problematica. Por ejemplo, si la pregunta
problematizadora que se presenta es la siguiente: ;Cémo democratizamos el uso del espacio escolar visibilizando y
valorando las diferencias de quienes lo habitan? El conocimiento conceptual por transmitir para responder a esta
problematica puede organizarse de la siguiente manera:

Concepto Clave: Democracia y Espacio.
Conceptos Desarrolladores: conflicto y espacio, convivencia democratica, democratizacién espacial.

ontenidos: Conflictos espaciales en la historia de Chile, caracteristicas de una sociedad democratica, planes y ex-
Contenidos: Conflict 1 la hist de Chile, terist d dad d tica, pl y
periencias de democratizacién espacial.

Para continuar con la seleccién de conocimientos los docentes definen los saberes procedimentales y ha-
bilidades disciplinares. Estos conocimientos de tipo procedimental tienen el rol de permitir a los estudiantes poder
realizar el andlisis critico del conflicto. Por tltimo, los docentes definen los conocimientos actitudinales y valores que
transmitiran a sus estudiantes durante el trabajo de la propuesta de ensenanza. Se fomenta que los docentes incorporen
la promocion de valores y actitudes que fortalezcan la democracia. Continuando con la tematica del ejemplo anterior,
los conocimientos procedimentales y actitudinales asociados serian los siguientes:

Conocimientos procedimentales y Habilidades disciplinares: Analisis de informacion, relaciones de cambio-continuidad.

Actitudes y Valores: valoracién de la igualdad y la paz como base de una sociedad democratica.

Etapa de diserio de practicas para la enseiianza y el aprendizaje del conflicto

En esta etapa los docentes construyen una secuencia de clases que brinde oportunidades a los estudiantes
para aprender a identificar, caracterizar y analizar los antecedentes asociados al conflicto y problematizacién plan-
teada y actuar sobre ¢l. Para la organizaciéon de una secuencia que permita tener como ¢je el estudio del conflicto
proponemos una distribucion que considere los siguientes momentos:

Reconocimiento de creencias y experiencias sobre el conflicto. Se propone que para comenzar
la secuencia los docentes disefien un espacio que permita a los estudiantes dar cuenta de sus creencias y
posibles experiencias sobre el conflicto o tema conflictivo que se pretende abordar.
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Durante esta etapa se sugiere disenar actividades que favorezcan, en primer lugar, la confianza en los estu-
diantes para poder participar y comunicar sus ideas sobre el conflicto. Gestionar el ambiente de confianza
es importante, ya que el objetivo de este tipo de disefio es invitar a los estudiantes a manifestar su punto
de vista sobre conflictos que quizas no los involucren directamente, como puede ser el caso de un conflicto
del pasado, pero también se busca invitarles a hablar sobre conflictos que les afectan como podria ser los
de tipo interpersonales que se dan en la convivencia en la escuela.

En esta etapa se pueden incorporar metodologias que permitan la comunicacién horizontal entre los estu-
diantes como son los circulos comunitarios (Bickmore y Awad, 2023). Esta metodologia permite que todo
el grupo se encuentre en una posicion igualitaria. El docente hace de facilitador del didlogo y a través de
un tétem, que puede ser por ejemplo un juguete, se va permitiendo y organizando los turnos de habla. En
este espacio el docente hace preguntas que permitan a los estudiantes dar cuenta sobre lo que creen sobre
un conflicto, una temética especifica o un concepto, como, por ejemplo: ;Qué crees sobre el problema de
la falta de viviendas en el pais? ;Como crees que es una sociedad justa? ;Qué cuestiones que suceden en
la escuela me molestan?

El docente, para generar la confianza que permita comunicarse a los estudiantes, puede comenzar res-
pondiendo a las preguntas, dando cuenta de sus creencias y experiencias en torno al conflicto. En favor
de desarrollar actitudes y valores democraticos el docente puede ir acompanando la actividad y guiando
la accién de los estudiantes para fomentar el aula activa, el disenso respetuoso y la empatia con el otro

(Pace, 2021).

Presentacion del conflicto: identificacion y reconocimiento. A continuacién del reconocimiento
de las creencias y experiencias de los estudiantes en relaciéon con el conflicto o la tematica conflictiva se
sugiere a los docentes presentar la problematizacién. Se recomienda a los docentes presentar de manera
explicita la pregunta problematizadora a los estudiantes y plantearles que es un objetivo de la secuencia
didactica aportar con una respuesta al cuestionamiento planteado.

Ademas de presentar la pregunta problematizadora, en este segundo momento los docentes deben hacer
una primera entrega de informacién que permita identificar y reconocer el conflicto a los estudiantes.
Para esto, se sugiere utilizar recursos, como una nota de prensa, que permitan comprender la situacion
conflictiva, o también cuando hablamos de problemas mas cotidianos de la escuela puede el docente pre-
sentar una breve narrativa que dé cuenta de la existencia de ese conflicto. El objetivo de este momento es
lograr sensibilizar a los estudiantes sobre la existencia de la cuestién conflictiva. Para cerrar este proceso,
el docente puede proponer preguntas de reflexién sobre la situaciéon presentada y solicitar comentarios
que incentiven a los estudiantes a comentar el hecho y pensar por primera vez sobre acciones a tomar.

Por ejemplo, en una clase de matematicas en la que a proposito del tratamiento de los contenidos asociados
ala proporcionalidad se elabora una problematizacion sobre la desigualdad salarial en el pais, el docente
presenta a los estudiantes datos que dan cuenta sobre la situacion de la distribucién salarial desequilibrada.
Luego, se pide a los estudiantes que reflexionen sobre esa situacién y planteen posibles alternativas para
abordar este problema.

Estudio del conflicto y los conceptos asociados para su conocimiento. En este tercer momento se
busca que los estudiantes puedan conocer y analizar el conflicto asociado a la problematizacion. Para eso,
los docentes planifican acciones que permitan estructurar los conocimientos conceptuales, procedimentales
y actitudinales que se han establecido en la etapa de seleccion del conocimiento. La estructuracion del
conocimiento permitird a los estudiantes poder estudiar en profundidad el conflicto asociado a la proble-
matizacién. Ademas, permite abordar los conocimientos que se encuentran asociados a lo establecido por
el curriculo prescrito, como conceptos o habilidades disciplinares especificas. Por ejemplo, supongamos que
la problematizacion se encuentra asociada a los conflictos entre culturas, y el conocimiento curricular se
referia a las relaciones entre la cultura mapuche y los colonizadores espafioles en el periodo colonial chileno.
Durante la estructuracion el docente deberia planificar acciones de ensehianza y aprendizaje que permita
alos estudiantes entender las distintas maneras en que se desarroll6 la relacion entre mapuche y espafioles
como fueron el sistema de relaciones fronteriza, la guerra defensiva y ofensiva, los parlamentos, entre otros.
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Para que los estudiantes puedan conocer y analizar el conflicto en profundidad se sugiere tener en con-
sideracion directrices como: 1) Enmarcar el problema a través de focos que permitan reconocer distintas
perspectivas sobre la tematica a abordar y desde ahi poder orientar la reflexién y discusion de los estu-
diantes. 2) Entregar recursos que permitan a los estudiantes reconocer a los actores participantes de la
situacion conflictiva. En lo especifico es importante que los estudiantes puedan desarrollar la empatia con
los involucrados en estos procesos. 3) Proporcionar fuentes de informacion variada sobre la problematica.
Ademas, se debe ensenar a los estudiantes a poder analizar y evaluar metédicamente la informacion re-
visada. 4) Generar en grupos pequenos espacios en que los estudiantes puedan deliberar sobre situaciones
especificas asociadas a los contenidos trabajados, por ejemplo, generar discusiones en que los estudiantes
tomen la representacion de los actores enfrentados en un conflicto historico (Barton y Ho, 2023; Cavieres-
Fernandez, Villalon-Galvez y Vasquez-Leyton, 2021; Villalon-Galvez, 2021).

Reflexionary actuar sobre el conflicto. El cuarto momento tiene como proposito que los estudiantes
puedan reflexionar, discutir o realizar acciones sobre el conflicto abordado en la problematizaciéon. Durante
esta etapa ademas del trabajo sobre los conceptos, habilidades y procedimientos disciplinares, se pone én-
fasis en que los estudiantes puedan tener aprendizajes que favorezcan la formacion de actitudes y valores
democraticos. En este cuarto momento, los estudiantes sugieren posibles respuestas a la problematizacion
planteada al inicio de la secuencia.

Para lograr lo anterior, los docentes pueden incorporar estrategias y actividades de aprendizaje que fa-
vorezcan el analisis, la discusion y deliberacion sobre el conflicto. Para esto, se pueden realizar acciones
como las siguientes: 1) Proporcionar a los estudiantes informacién de experiencias que hayan generado
acciones sobre conflictos similares. 2) Generar dindmicas de trabajo entre los estudiantes que les permita
hacer un analisis sistematico sobre las causas y consecuencias del problema, por e¢jemplo, el uso del arbol
de problemas (Bickmore y Awad, 2023). 3) Desarrollar una actividad de deliberacién en que los estudian-
tes puedan dar cuenta de su posicionamiento y propuestas frente a la problematizacion planteada. Por
tanto, es importante generar espacios y metodologias que permitan a los estudiantes reconocer y validar
el no estar de acuerdo con las propuestas de otros. 4) Proponer actividades en que los estudiantes puedan
difundir sus propuestas de solucion a la problematica, por ejemplo, a través de la creacion de infografias,
podcast, ferias de difusién u otros (Barton y Ho, 2023).

Para finalizar se propone incorporar un espacio de reflexion en el que los estudiantes puedan dar cuenta
de sus perspectivas sobre el conflicto, sus propuestas de accién, reconocer sus cambios o no con respecto al
inicio de la secuenciay, finalmente, identificar cuestiones en que se encuentran de acuerdo y en desacuerdo.
Para esto se puede utilizar nuevamente la estrategia del circulo comunitario (Bickmore y Awad, 2023).

CONCLUSIONES

La democracia en el mundo actual y en Chile enfrenta una crisis. Los discursos neopopulistas proponen
en algunos casos afirmar la seguridad y la prosperidad econémica, en desmedro de los elementos fundamentales de
una sociedad democratica. La sociedad y la escuela chilena estan marcadas por la solucién no democratica que fue
el Golpe de Estado de 1973, que significé el establecimiento de un régimen neoliberal y la disminucién o eliminacién
de una serie de derechos fundamentales para el desarrollo de una sociedad democratica. La situacion descrita hace
urgente repensar el rol de la escuela y de la ensenanza para el fortalecimiento de la democracia. Una alternativa es el
desarrollo de una ensenanza que tenga como eje el abordaje del conflicto para su fortalecimiento. Para esto es clave que
los docentes implementen secuencias de ensenlanza que les permita a los estudiantes entender y actuar sobre los conflic-
tos que afectan a la sociedad y aprendan a reconocer el conflicto como parte fundamental de la vida en democracia.

En este articulo hemos planteado que es fundamental generar disefos de ensenanza y aprendizaje que, a
partir de la lectura critica de los curriculos prescritos y los contextos en que se desarrolla la ensenanza, logren incor-
porar el conflicto como eje y lo que hemos denominado curricularizar el conflicto.

La secuencia de etapas que hemos planteado para curricularizar el conflicto permite, en primer lugar, hacer
una ensenanza que fortalezca la democracia a partir del estudio del conflicto. En segundo lugar, permite plantear una
alternativa viable a los docentes para incorporar el conflicto como eje de la ensefianza. Esto es posible porque primero
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se utiliza como una herramienta base el curriculo prescrito, lo que contribuye a lograr la siempre dificultosa cobertura
curricular. Ademas, propone en detalle alternativas de estrategias y metodologias para la incorporacion del conflicto,
disminuyendo las posibles barreras que reportan los docentes que impiden generar una ensefanza de este tipo.

Finalmente, la propuesta presentada fortalece la educacion para la democracia, ya que reconoce la nece-
sidad de generar conocimientos que sean significativos para los estudiantes, por esto se sostiene en el reconocimiento
de conflictos que se encuentran en el contexto en que se desarrolla la ensefianza e incluye la posibilidad de que los
estudiantes, a través del aprendizaje de conocimientos asociados a las distintas disciplinas escolares, puedan discutir,
deliberar y tomar decisiones sobre conflictos que les afectan incluso en su cotidianeidad en la escuela.
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